CAMARA MUNICIPAL DE BARRACAO /PARANA

CONTRATO N2 /2024
PROCESSO LICITATORIO N. /2024
MODALIDADE N. /2024

Aos dias do més de ano de , de um lado
Camara Municipal de Barracdo/PR, situado & Rua Vereador Augusto Angelo dos Santos 342,
na cidade de Barracao - Parana, neste ato representado pelo seu Presidente VALDELIRIO
BORGES DE LIMA, CPF 862.530.859-72 , em sequéncia designada simplesmente
CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa , inscrita no CNPJ sob o
numero , estabelecida na cidade de — Estado do

, que apresentou os documentos exigidos por Lei, neste ato representada por
, portador da Carteira de ldentidade numero
SSP/__ inscrito no CPF sob o numero , daqui por diante designada
simplesmente CONTRATADA, em conformidade com o Processo Licitatério n.2 /2024,
modalidade n2 00/2024, que a este se integra, resolvem celebrar
o presente contrato em consonancia com a Lei n.2 14.133/2021, suas alteracGes e demais
normas legais que regem a espécie, mediante as cldusulas e condi¢des seguintes:

Considerando a previsibilidade do instrumento original;
Considerando o interesse publico;

Considerando o principio da economicidade;

Considerando o principio da eficiéncia dos servigos publicos; e,
Considerando os preconizantes da Lei n. 14.133/2021

Nos termos da n. 0/2024 e de acordo com a lei n? 14.133/2021:
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DO OBIJETO:

O objeto da licitacdo é a contratacao de:

CONTRATAGCAO DE SERVIGOS PARA O FORNECIMENTO DE SISTEMAS (SOFTWARE) PARA GESTAO
PUBLICA, ATRAVES DE CESSAO DE USO (LOCAGAO), INSTALAGAO, TREINAMENTOS. IMPLANTAGCAO PARA
AREAS DE: CONTABILIDADE, TESOURARIA, COMPRAS, LICITAGOES, PATRIMONIO, FOLHA, RS, HOLERITE
ONLINE, ESOCIAL, FROTAS E TRASNPARENCIA, COM USUARIOS ILIMITADOS E SOFTWARE COM ACESSO
WEB, FICANDO A CARGO DA EMPRESA VENCEDORA TODA E QUALQUER SERVICO E/OU CUSTO PARA
TANTO, SENDO TAMBEM A EMPRESA VENCEDORA RESPONSAVEL POR ATENDIMENTO IN LOCO QUANDO
SOLICITADO.

b) A prestacao de servicos técnicos especializados compreendendo:
b1) Configuracao e parametrizacao conforme procedimentos da Camara Municipal.
b2) Suporte técnico in loco em até 72h (setenta e duas horas) quando solicitado.
b3) Manutencao legal e corretiva durante o periodo contratual.

B4) Deverd a empresa contratada proceder com atendimentos in loco a sede da
Camara de Barracao, sem custo a contratante, independente de quantidade de chamadas.

B5) A contratada é responsavel por todo e qualquer servico de migracdao e deve
disponibilizar de backup integral (DUMP NATIVO DO SGBD) de todos os bancos de dados,
possibilitando a sua utilizacdo em qualquer computador que tenha acesso a internet, nao
sendo aceitavel arquivos de texto. Csv, entre outras extracdes que nao sejam backup integral;

c) Integram este termo, independentemente de transcricao, para todos os fins e efeitos
legais, a proposta de preco da CONTRATADA e a Dispensa de Licitacao /2024.

Paragrafo Unico — a presente contratacdo ndo gera qualquer vinculo empregaticio da
CONTRANTE perante a CONTRATADA e seus subordinados.
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CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

a)O presente instrumento terd duracao de 12 (Doze) meses, contados a partir da data de
implantacao dos sistemas, com vigéncia até / /___, podendo o mesmo ser aditivado
em prazo e valores sendo respeitada a legislacdo vigente e observados indices de mercado .

b) O prazo de vigéncia contratual serd de 12 (doze) meses, e havendo proposta devidamente
fundamentada e justificada da contratada visando reajuste financeiro buscando equilibrio
orcamentario-econémico, terd a Administracdo Publica o prazo de 30 (trinta) dias para
responder a tal demanda, e sendo comprovada a necessidade de reajuste, conforme indices
utilizados e regulamentados pelo Mercado

CLAUSULA TERCEIRA - DOS VALORES E CONDICOES DE PAGAMENTO

a) O valor total deste contrato é de importe mensal de RS ( ) com
montante de RS ( ) para os proximos 12 meses

b) Pela locacdao mensal dos sistemas e pela prestacao de servicos, objeto deste contrato, a
CONTRATANTE pagara a CONTRATADA os valores abaixo especificados:

c) O pagamento mensal da locacao dos sistemas sera efetuado até o primeiro dia util do més
subseqliente ao da prestacao dos servicos, mediante a apresentacao da nota fiscal e a
liquidacdao do setor competente.

d) O pagamento dos servicos de suporte técnico (in loco), serd realizado em até dez dias Uteis
contados do recebimento da respectiva nota fiscal, devidamente liquidada pelo setor
competente.

e) Em caso de atraso nos pagamentos, eventual correcdo monetdria apenas incidird apos
decorridos dozes meses de inadimpléncia.
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CLAUSULA QUARTA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes da locacdao do Sistema objeto do presente contrato correrao por
conta das seguintes dotacdes orcamentarias:

1. DOTACAO ORCAMENTARIA: o atendimento da despesa com os servicos a
serem contratados estd previsto na seguinte dotacdao orcamentaria nos

elementos de despesas

RECURSOS - DOTACAO — 01.01 CAMARA
MUNICIPAL
1.31.17.1000.3.3.90.40.00.

CLAUSULA QUINTA - DA LICENGA DE USO DO SISTEMA

a) O aplicativo é de propriedade da CONTRATADA, que concede a CONTRATANTE o
direito de uso de uma licenca do(s) Sistema(s), objeto deste contrato, instalada no
servidor e em 50 (cinquenta) computadores conectados em rede.

b) E vedada a cdpia dos sistemas, exceto para fazer backup. Os sistemas estdo protegidos
pela lei n2. 9.609/98, que prevé a pena de 06 (seis) meses a 02 (dois) anos de detencdo e pela
lei n2.9.610/98, cuja indenizagdo pode chegar ao valor de 3.000 (trés mil) copias, para cada
cOpia instalada ilegalmente.

c) E vedada a sublocacdo, empréstimo, arrendamento ou transferéncia do(s) software(s)
contratado a outro usudrio, assim como também é a engenharia reversa, a decompilacao ou
a decomposicdo do(s) referido(s) sistema(s).
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CLAUSULA SEXTA - DA OBRIGACAO DA CONTRATANTE

Cabera a CONTRATANTE:

a) Efetuar o pagamento pela locacao do(s) Sistemas(s) objeto do presente Contrato, na forma
e no prazo convencionados.

b) Facilitar o acesso dos técnicos da CONTRATADA as dreas de trabalho, registros,
documentacao e demais informacdes necessarias ao bom desempenho das fungdes.

c) Designar um técnico categorizado para acompanhar o desenvolvimento dos servicos e
desempenhar as atividades de coordenacao técnica e administrativa, servindo de elo entre
as partes.

d) Custear os gastos necessdrios para assisténcia técnica, manutencdes e eventuais
alteragdes dos sistemas.

e) Responsabilizar-se pela supervisdao, geréncia e controle de utilizacdo dos sistemas
licenciados, incluindo:

- assegurar a configuracdo adequada da maquina e instalacdo dos sistemas

- manter backup adequado para satisfazer as necessidades de seguranca e recupera¢ao no
caso de falha da maquina,

- dar prioridade aos técnicos da CONTRATADA para utilizacdo do equipamento da
CONTRATANTE quando da visita técnica dos mesmos.

f) Conferir os resultados obtidos na utilizacao dos sistemas licitados. Em caso de erro nos
resultados obtidos devera informar a CONTRATADA em tempo habil para que esta possa
corrigir o problema que for gerado por erro nos programas.

g) Caberd a CONTRATANTE solicitar formalmente a CONTRATADA a instalacao dos sistemas
do seu interesse e os servigcos de assisténcia técnica necessarios ao perfeito funcionamento
dos sistemas.
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h) Usar os sistemas locados exclusivamente nas unidades gestoras, vedada a sua cessao a
terceiros a qualquer titulo.

i) Notificar a CONTRATADA, por escrito, quaisquer irregularidades que venham ocorrer, em
funcao da prestacado dos servicos.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA
Cabera a CONTRATADA:

a) Prestar suporte somente na operacionalizacao dos sistemas, objeto deste contrato, ao
usuario que tenha recebido o devido treinamento.

b) Manter informado o técnico da contratante, encarregado de acompanhar os trabalhos,
prestando-lhe as informacdes necessarias.

c) Prestar, as suas expensas, as manutencdes que se fizerem necessarias nos Sistemas,
causadas por problemas originados dos cédigos-fonte dos seus programas.

d) Tratar como confidenciais informacdes e dados contidos nos Sistemas da CONTRATANTE,
guardando total sigilo perante terceiros.

e) Responder por quaisquer danos pessoais e materiais ocasionados por seus empregados
nos locais de trabalho.
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f) Nao transferir ou sublocar a outrem, no todo ou em parte, o presente Contrato, sem prévia
e anuéncia da Contratante, sob pena de rescisdao contratual e aplicacao de multa.

g) Substituir, sempre que exigido pela Contratante e independentemente de justificativa por
parte desta, qualquer empregado, cuja atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam
julgados prejudiciais inconvenientes ou insatisfatorios a disciplina da reparticao ou ao
interesse publico.

h) Fornecer, sempre que solicitados pela Contratante, os comprovantes de pagamentos dos
empregados e comprovantes de recolhimento dos encargos sociais e trabalhistas.

i) Executar os servicos discriminados, obedecendo rigorosamente as especificacdes e as
normas pertinentes em vigor.

j) Manter, durante toda a execucdo do Contrato, compatibilidade com as obrigacoes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidos na Licitacao.

I) Responder pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais resultantes da execucao
deste contrato.

m) Prestar suporte técnico gratuito e in loco se a contratante achar pertinente, independente
da quantia de atendimento a ser necessario.

n) A contratada é responsavel por todo e qualquer servigo de migracao e deve disponibilizar
de backup integral (DUMP NATIVO DO SGBD) de todos os bancos de dados, possibilitando a
sua utilizacdao em qualquer computador que tenha acesso a internet, nao sendo aceitavel
arquivos de texto. Csv, entre outras extracdes que nao sejam backup integral;

o) Disponibilizar treinamento in loco (sede da Camara) sempre que necessario,
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DOS REQUISITOS TECNOLOGICOS
Requisitos Tecnoldgicos.
SERVICOS TECNICOS

Migracao das Informagdes em Uso.

A migracao dos dados cadastrais e informacdes dos aplicativos em uso na entidade serao
de responsabilidade da CONTRATADA SEM CUSTOS PARA ENTIDADE.

A CONTRATANTE devera designar responsavel pela validacao dos dados migrados apds a
sua entrega, sendo que tais procedimentos deverao ser formais e instrumentalizados.

Deverd compreender a conclusao da alimentacdo das bases de dados e tabelas para
permitir a utilizacao plena de cada um dos médulos aplicativos. O trabalho operacional
de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implantacao efetiva do
Sistema é de responsabilidade da Camara Municipal, com o suporte da empresa
provedora do Sistema.

Considera-se necessdria a migracao efetiva dos seguintes dados:

e [nformacdes pertinentes acerca de todos os exercicios das dareas contabil,
orcamentdria e financeira;

e Informacgdes pertinentes acerca de todas licitagcdes e contratos;

e Informacdes historicas acerca da area de recursos humanos;

e Informagdes de cadastros e histdrica de patrimoniais, frotas.

e Informacdes histdricas acerca de todos os exercicios do transparéncia.

Apds a importacao e validacao da base de dados da area de Gestao de pessoas, a
empresa contratada devera realizar, através de uma ferramenta um diagndstico que
verifica as inconsisténcias na base de dados da area de Gestao de Pessoas em relacao
aos layout do eSocial. A verificacao devera contemplar os campos obrigatérios e novas
parametrizacdes exigidas pelo eSocial. Como resultado da verificacdo, a ferramenta
devera gerar um relatério de criticas e um plano de acao para corrigir as informacdes da
base de dados.

Os pagamentos dos servicos de migracao serdo realizados via boleto bancario, de
forma individual, para cada base migrada, apds a validacdo do responsavel, conforme
previsto no item anterior, e ap6s liquidacao no departamento competente.
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IMPLANTACAO

Para cada um dos aplicativos licitados, quando couber, deverao ser cumpridas as
atividades de:

e Instalacao, configuracao e parametrizacao de tabelas e cadastros;

e Adequacao de relatérios e logotipos;

e Estruturacado dos niveis de acesso e habilitacdes dos usudrios;

e Adequacao das formulas de cdlculo para atendimento aos critérios adotados por este
Poder e ajuste nos calculos, qguando mais de uma férmula de cdlculo é aplicavel
simultaneamente.

Acompanhamento dos usudrios no prédio sede da entidade, em tempo integral na
fase de implantacdo do objeto

A CONTRATANTE devera designar responsavel pela validacao dos aplicativos

implantados ap6ds a sua conclusao, sendo que tais procedimentos deverao ser formais e

instrumentalizados.

Os pagamentos dos servicos de implantacao serao realizados via boleto bancario, de
forma individual, para cada aplicativo implantado, apds a validacdo do responsavel,
conforme previsto no item anterior, sem prejuizo da aplicacao de penalidades em caso
de identificacdo futura de erros e incorrecdes, e apos liquidagcdao no departamento
competente.

Todas as decisdes e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos
trabalhos e que impliguem em modificacdes ou implementagdes nos planos,
cronogramas ou atividades pactuadas, deverao ser previa e formalmente acordados e
documentados entre as partes.

A CONTRATADA respondera pelas perdas, reproducdes indevidas e/ou adulteracées
gue porventura venham a ocorrer nas informacdes da CONTRATANTE, quando estas
estiverem sob sua responsabilidade.

A CONTRATADA e os membros da equipe deverao guardar sigilo absoluto sobre os
dados e informacdes do objeto da prestacao de servicos ou quaisquer outras
informacdes a que venham a ter conhecimento em decorréncia da execucao das
atividades previstas no contrato, respondendo contratual e legalmente pela
inobservancia desta alinea, inclusive apds o término do contrato.
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O prazo para conclusdo dos servigcos de implantacao sera de 60 (sessenta) dias,
contados da emissdao da Ordem de Servico.

TREINAMENTO E CAPACITAGAO.

A CONTRATADA devera apresentar o Plano de Treinamento ao Departamento de
Informdtica, com no minimo, carga hordria de 16 horas por turma, participantes,
conteudo programatico, que devera ser realizado dentro do prazo de Implantacao,
compreendendo o uso das funcdes do aplicativo pertencente a sua area de
responsabilidade, conhecimento sobre as parametrizagdes a serem usadas, uso das
rotinas de seguranca, de back-up e restores, rotinas de simulacao e de processamento.

O treinamento para o nivel técnico compreendendo: suporte aos aplicativos ofertados,
nos aspectos relacionados ao gerador de relatdrios e linguagem em que estes foram
desenvolvidos, permitindo que a equipe técnica da entidade possa efetuar checklist de
problemas ocorridos antes da abertura de chamado para suporte do Licitante.

As turmas devem ser dimensionadas por médulo.

A CONTRATANTE resguardar-se-a o direito de acompanhar, adequar e validar o
treinamento contratado com instrumentos préprios, sendo que, se o treinamento for
julgado insuficiente, caberd a contratada, sem 6nus para o CONTRATANTE, ministrar o
devido reforco.

Nao terdo custos para entidade dos servicos de treinamento.

Este treinamento devera ser realizado quando contratado os servicos de implantacao.

SUPORTE TECNICO.
SERVICOS DE SUPORTE TECNICO OPERACIONAL E ATUALIZACAO TECNOLOGICA:

Estdo compreendidos nos servicos de suporte operacional (garantia de funcionalidade e
operabilidade nos softwares objeto da licitacdo) a resolucdo de duvidas operacionais nos
softwares aos usuarios da Camara telefone convencional.

Esse tipo de servico deve ser realizado para esclarecimentos de duvidas do (s) servidor
(es), sempre acompanhada por responsavel que estard no ambiente interno da Camara.
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Quando se tratar de intervencao no sistema (alteragdes), para inclusao de novas
ferramentas nao previstas no conjunto original do software, via conexao remota, ou
seja, através de programas como NetMeeting, logmein, ultravnc e outros (demanda
varidvel) dependera de apresentacdo de orcamento especifico, a ser apresentado caso a
caso, atendendo solicitagao da Administracao Municipal.

A proponente devera promover a continua atualizacao legal dos softwares da Camara
Municipal, na versao adquirida, e possiveis relases, de forma que o objeto deste edital
atenda a legislacao federal e estadual vigente, sem custo adicional para a contratante.

ATENDIMENTO TECNICO VIA CONEXAO REMOTA E ATENDIMENTO TECNICO LOCAL:

No que tange as intervencgdes técnicas locais, devem ser realizadas no ambiente da
Camara Municipal, somente quando constatado que a inconsisténcia/erro exige tal
disposicao, devendo primeiramente observar a proponente via conexdao remota (via
NetMeeting, logmein, ultravnc e outros) a possibilidade de sua resolucdo, sem custo
adicional para a contratante.

Constatando a proponente ser necessario o atendimento local, deve primeiramente
enviar orcamento a contratante para ser aprovado, da mesma forma com o trabalho via
conexao remota, antes da realizacao do atendimento.

Os referidos servigos serao pagos por hora técnica solicitada e autorizada, estando aqui
inclusos os servicos de capacitacdo e treinamento, pés-implantacao, operacao do sistema
e outros que exijam profundo conhecimento sobre os aplicativos.

Erros, inconformidades causadas pelos usudrios dos softwares da Camara, ou por fatores
alheios aos aplicativos (virus e afins) serdao pagos por hora técnica autorizada e efetivada.

O registro de chamados em sistema da CONTRATADA servira para facilitar o gerenciamento
do processo de Suporte Técnico e, devera suportar transacdes de abertura, registro,
decisdes e encaminhamentos dos atendimentos, com monitoramento, analise, avaliacao do
atendimento, e disponibilidade para o gerenciamento dos niveis de servicos pelo
CONTRATANTE, devendo conter em sua base de dados no minimo os seguintes dados
acessiveis ao CONTRATANTE:

Sistema disponivel em regime 24X7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana em
qualquer periodo do ano);

Hordrio de cada chamado efetuado pelo CONTRATANTE;



CAMARA MUNICIPAL DE BARRACAO /PARANA

Nivel de servico respectivo a cada chamado e suas caracteristicas;
Numero de registro de cada demanda/incidente;
Dados de identificacao do (s) autor(es) do(s) chamado(s);
Dados de identificacdao do (s) atendente(s): nome completo, funcao na empresa e contato;
Histérico acerca do problema identificado pelo usuario em cada chamado (campo texto
livre) ou disponibilizar codificacdo para escolha caso haja maturidade no processo;
Status do atendimento a cada consulta ao sistema pelo CONTRATANTE;
Tempo decorrido apds a abertura do chamado no sistema até o encerramento;
Hordrio do inicio do atendimento e Tempo do atendimento;
Solucao proposta pelos atendentes da CONTRATADA,;
Solucao alternativa adotada pelos atendentes do CONTRATANTE;
Data e horario previsto para a finalizacao do atendimento;
Dados de identificacdao do(s) responsavel(is), no CONTRATANTE, pelo(s) aceite(s) da(s)
solucdo(des) implementadas pela CONTRATADA,;
Data e horario de finalizacdo do atendimento;
Tempo médio de resolucdo dos incidentes/demandas;
Historico do atendimento (campo livre para descricao do servico executado, comentarios,
sugestdes, apontamentos e eventuais erros operacionais, criticas, etc).
Chat de conversa entre o usudrio e o suporte no qual ao termino do atendimento este se
transforme em um chamado seguindo a mesma regra dos itens anteriores.

SERVICOS DE CAPACITACAO E TREINAMENTO (POS-IMPLANTACAO):

Havendo necessidade, decorrente de novas releases dos softwares e rodizio de pessoal, a
Administracdao convocara a proponente para efetivacao de programa de treinamento de
usuarios. Estes treinamentos serdo realizados em ambiente a ser fornecido pelo
Municipio, e serdo pagos por hora técnica autorizada e efetivada. Quando solicitado a
CONTRATADA formalizard orcamento para prévia aprovacao por parte da CONTRATANTE.

O recebimento dos servicos de treinamento ocorrera mediante apresentacao de
documento préprio da CONTRATADA, que pormenorizadamente relate os servigos
prestados e o tempo despendido para cada servico e apds liquidacdao no departamento
competente
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CUSTOMIZAGAO DE SOFTWARES:

Entende-se por customizacdo os servicos de pesquisa, analise, desenvolvimento,
avaliacdo de qualidade e homologacao de softwares, por solicitacao da contratante, a ser
orcada e paga por hora técnica. Nestes servicos estao compreendidos, dentre outros, a
implementacao de novas telas, relatdrios e outras especificidades nao abrangidas nas
descrigOes obrigatérios minimas dos programas/maddulos constantes deste termo de
referéncia.

A CONTRATADA devera disponibilizar uma ferramenta eletronica de registro de
solicitacao de servicos, configuravel, para os niveis minimos de servicos exigidos pelo
CONTRATANTE.

O Suporte Técnico serda remoto, mediante registro de chamados em sistema préprio do
CONTRATANTE, bem como presencial nas dependéncias da Camara Municipal, quando o
suporte remoto nao tenha resolvido o problema relatado.

O recebimento dos servicos de suporte técnico in loco se dara mediante liquidagao, pelo
setor competente, dos servicos indicados em documento préprio da proponente, que
pormenorizadamente relate os servicos prestados e o tempo despendido para tanto.

Os procedimentos para a realizacdao e atendimento dos chamados bem como os prazos
maximos e 0os meios tecnoldgicos deverao ser:

Chamados via Telefone: Permite aos usuarios da CONTRATANTE abertura de chamados
via telefone. Tais chamados sdo recebidos por uma central de atendimento ao cliente
gue realiza a avaliacao prévia dos mesmos, identificando o cliente, problema, nivel de
prioridade e especialidade, data e hora da solicitagcdo. Sendo que o cliente/usuario que
estd solicitando o chamado recebe por telefone/fax, ou correio eletronico a confirmacéo
da solicitacdo com a identificacdo do mesmo (numero do chamado, o cliente, problema,
nivel de prioridade e especialidade, data e hora da solicitacdo). Apds este procedimento,
estes chamados sdao encaminhados aos técnicos especialistas de acordo com a
especialidade identificada na solicitacdao. O contato telefénico devera ser priorizado entre
o solicitante da Camara e o técnico da empresa contratada.

Chamados via ferramenta eletronica de registro de solicitacdes de servicos permitindo
aos usudrios da CONTRATANTE abertura de chamados. As solicitagdes de atendimento
serao recebidas pela CONTRATADA, identificada a natureza do problema e encaminhada
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aos seus respectivos especialistas, que irao proceder o atendimento e registro dos
procedimentos efetuados. Nos casos que houver a necessidade de intervencao dos
técnicos para a realizacao de procedimentos nos aplicativos instalados e implantados na
CONTRATANTE, tais servicos sempre que possivel poderao ser realizados remotamente
acessando os sistemas da CONTRATANTE. Dependendo das circunstancias e nivel de
prioridade o atendimento ao chamado devera ser realizado in loco na sede da
CONTRATANTE.

A Contratada devera estar apta a acessar remotamente os sistemas contratados, de
forma a poder verificar condicOes de erros que nao possam ser reproduzidas em seu
ambiente interno.

Os atendimentos locais, bem como customizagdes que gerarem custos deverao ser
aceitos pela secretaria gestora do contrato, para validar o pagamento dos mesmos.
Todas as alteragdes no sistema, novas versdes e ou manutengdes deverao ser instaladas
com a autorizagdo da secretaria gestora do contrato.

GERENCIAMENTO DA MANUTENCAO

A CONTRATADA, durante o prazo de vigéncia do presente contrato, fica obrigada a
proceder a manutencao e atualizacdo dos sistemas ora contratados;

A CONTRATADA, podera adotar medidas por meio do seu suporte técnico, de acdes
tendentes a correcao, solucao, esclarecimento de duvidas, e demais problemas na
execucao do SOFTWARE, podendo a CONTRATADA, a seu critério, proceder a substituicao
das copias que apresentarem problemas por outras devidamente corrigidas.

MANUTENCAO PREVENTIVA

Consiste no servico, sem custos adicionais, de reparo na Solucao a fim de mitigar ou
eliminar potenciais defeitos ou riscos a integridade das informacdes identificadas pelo
CONTRATANTE ou pela CONTRATADA.

O CONTRATANTE deverd periodicamente efetuar Manutencao Preventiva para prevenir e
mitigar ameacas e falhas em maiores proporgoes.
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O CONTRATANTE ao diagnosticar uma ameaca a Solucao deverd informar a CONTRATADA
a ocorréncia verificada e, as medidas adotadas para a correcao da mesma, bem como o
prazo para a correcao e, os impactos em virtude da ameaca e falhas detectadas,
submetendo a aprovacao da CONTRATADA.

A CONTRATADA avaliara o prazo proposto e, os impactos nas rotinas de trabalho e,
informard o CONTRATANTE se acata ou nao o prazo proposto para a resolutividade.

Os registros de chamados relativos a Manutencao Preventiva poderao ser realizados pelo
CONTRATANTE ou por iniciativa propria da CONTRATADA.

A solucao de problemas referentes a Manutencado Preventiva ndo implica em custos
adicionais ao CONTRATANTE.

MANUTENCAO CORRETIVA

Consiste no servico de reparo de defeitos identificados em componentes de software da
solucao, inclusive os destinados a suportar a integracao com dados e com outros
sistemas, e decorrentes do processo de migracao, sem onus adicionais.

A CONTRATADA se compromete a eliminar defeitos, erros ou falhas detectadas na
solucao, que impecam o pleno funcionamento da mesma, sem qualquer 6nus adicional
para o CONTRATANTE.

Havendo a necessidade de manutencgao corretiva, sendo a causa responsabilidade do
CONTRATANTE, sera facultado a CONTRATADA a cobranca, desde que previamente
acordadas e autorizadas.

Os usuarios da Solucao, ao detectarem algum problema no uso do sistema, estarao
orientados a acionar o servico de suporte técnico, através da ferramenta de chamados
em uso pelo CONTRATANTE.

A Manutencao Preventiva e a Manutencao Corretiva serao consideradas sempre como
provenientes de um incidente e, portanto, deverao ser atendidas com as mesmas
prioridades, indicadas no item Gerenciamento de Incidentes.

Apbs, a disponibilizacdo da manutencao no ambiente de transferéncia, o servico serd
homologado e disponibilizado para uso em producao.
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MANUTENCAO ADAPTATIVA

Consiste no servico de adaptacao, parametrizacao ou desenvolvimento da solucao, a fim
de melhorar a usabilidade ou manter conformidade dos processos de negdcio da Solucao
com a legislacao Federal, Estadual e Municipal vigente.

O CONTRATANTE, ao diagnosticar a necessidade de uma Manutenc¢ao Adaptativa,
registrara no sistema de chamados da CONTRATADA a solicitacao.

Para as legislacOes federais e estaduais é de responsabilidade da CONTRATADA a andlise
e, elaboracao de requisitos, para disponibilizacao na Solu¢ao no prazo estabelecido na
norma independente de solicitacao do CONTRATANTE.

O CONTRATANTE, quando da necessidade de uma Manutencao Adaptativa relacionada a
alteracao na Legislagao Municipal, avaliara e elaborara através de documento préprio os
Requisitos Funcionais e de Negdcios necessarios a implementacao, que contera o aceite
dos requerentes da drea requisitante.

O CONTRATANTE encaminhara a CONTRATADA os Requisitos de Manutencao Adaptativa.
Essa solicitacao de

Manutencao Adaptativa sera registrada através do sistema de registro de chamados e, a
CONTRATADA devera emitir um numero de referéncia designado de Numero de
Demanda, o qual devera ser utilizado em todas as comunicacdes relativas a essa
Manutencao Adaptativa.

Apods, o recebimento dos Requisitos de Manutencao Adaptativa a empresa CONTRATADA
deverd, em até 05 (cinco) dias apds abertura do chamado, apresentar ao CONTRATANTE
a proposta técnica, com no minimo, as seguintes informacdes: quantidade de horas
técnicas necessarias para o desenvolvimento da Manutencao Evolutiva, o prazo para a
implantacao e, os possiveis impactos da implantacao.

A CONTRATADA ajustara a Solugao para atender atualizagoes decorrentes de
alteragoes da legislagao, no prazo estabelecido pelo legislador, sem 6nus para o
CONTRATANTE.



Niaracis ¥

CAMARA MUNICIPAL DE BARRACAO /PARANA

As Manutencdes Adaptativas, exceto as relacionadas a legislacdao, deverdao cumprir os
prazos apresentados nas propostas de trabalho.

Ap6bs, a disponibilizacdo da manutencao no ambiente de transferéncia, o servico serd
homologado e disponibilizado para uso em producao.

MANUTENCAO EVOLUTIVA

Consiste no atendimento de demandas de melhorias e adequag¢des na Solugao, nao
enguadradas em Manutencao Adaptativa, contemplando funcionalidades nao exigidas
nos requisitos neste Termo de Referéncia e seus Anexos, de forma a contemplar os
ajustes necessarios a sustentacao da Solucgao.

O CONTRATANTE quando da necessidade de uma Manutencao Evolutiva avaliara e
elaborard através de documento proprio os Requisitos Funcionais e de Negdcios
necessarios a implementacao da Manutencao Evolutiva, que contera o aceite dos
requerentes da area proprietaria do negdcio em andlise.

O CONTRATANTE encaminhara a CONTRATADA os Requisitos de Manutencao Evolutiva.
Essa solicitacdo de Manutencao Evolutiva serd registrada através do sistema de registro
de chamados e, a CONTRATADA devera emitir um numero de referéncia designado de
Numero de Demanda, o qual devera ser utilizado em todas as comunicagdes relativas a
essa Manutencao Evolutiva.

Apbs, o recebimento dos Requisitos de Manutencdo Evolutiva a empresa CONTRATADA
deverd, em até 05 (cinco) dias apds abertura do chamado, apresentar ao CONTRATANTE
a proposta técnica, com no minimo, as seguintes informacdes: quantidade de horas
técnicas necessarias para o desenvolvimento da Manutenc¢ao Evolutiva, o prazo para a
implantacao e, os possiveis impactos da implantacao.

A CONTRATADA ao receber a proposta em conjunto com a area proprietaria do negdcio
homologara e, emitira o CONTRATANTE uma Ordem de Servico, a qual estara
autorizando o efetivo servico de Manutencao Evolutiva, contando-se o prazo de entrega
a partir do primeiro dia util apds, o registro no chamado.

Apods, a conclusdo da Manutencao Evolutiva os requisitos propostos serao homologados
considerando-se o previsto na Ordem de Servigo.
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Para cada pedido de desenvolvimento devera haver uma proposta da CONTRATADA,
detalhando, no minimo, o escopo do desenvolvimento, a quantidade de horas-técnicas e
o prazo de execuc¢ao, que devera ser previamente aprovada pelo CONTRATANTE.

O dimensionamento das demandas de manutencdo adaptativa e evolutiva deverd ser
medido por meio de horas técnicas, as quais sempre serao previamente aprovadas pelo
CONTRATANTE.

Para entregar uma versao da Solucao contendo o desenvolvimento demandado, a
empresa CONTRATADA devera disponibilizar a versao na area de transferéncia definida
pelo CONTRATANTE, ocasidao em que cessara a contagem do prazo de entrega pactuado
na respectiva Ordem de Servico.

As ocorréncias que sao do tipo Manutencao adaptativa e evolutiva deverao cumprir os
prazos apresentados nas propostas de trabalho.

MANUTENCOES E SUPORTE TECNICO SEM CUSTOS ADICIONAL PARA A CONTRATANTE:

Manutengdes preventivas e corretivas do Sistema, fornecimento e instalagdao de versdes
atualizadas ou das evolugdes tecnolégicas do Sistema de Gestao Publica;

Atualizacdo de versao de todos os softwares, quando necessario, para o aprimoramento
dos mesmos e para atendimento de novas normas / leis nas esferas federais, estaduais e
municipais;

Monitoramento da integridade dos Bancos de Dados;

Orientacdes sobre uso, configuracao e instalacao dos softwares ofertados;
Interpretacdes da documentacao dos softwares fornecidos;

OrientacOes para identificar a causa de falha ou defeito de softwares e a solucao deste;

Apoio para execucado de procedimentos de atualizacao para novas versdes dos softwares
instalados;
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MAN UTEN(;C)ES E SUPORTE TECNICO COM CUSTOS ADICIONAL PARA A CONTRATANTE:
Manutencdes adaptativas e evolutivas;

Customizacdes adicionais: consiste nas adequacdes do software para atendimento de
melhorias que venham a ser solicitados pela Administracdao Publica da Camara Municipal
(inclusdao de novas funcdes, relatérios ou consultas), contemplando funcionalidades nao
exigidas nos requisitos técnicos deste termo de referéncia, bem como Legislacdes, ITP
TCE-PR;

GERENCIAMENTO DAS ATUALIZACOES

Atualizacdo de versdes - incorporam correcdes de erros ou problemas registrados bem
como melhorias implementadas em relacdo a versao em uso pelo CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera disponibilizar as novas versdes/releases da Solugdo, com a
respectiva documentagdo, em area de transferéncia, simultaneamente ao seu
lancamento, sem custos adicionais para o CONTRATANTE. A CONTRATADA se obriga a
informar, de imediato, ao CONTRATANTE toda e qualquer nova versao ou release
lancada, com os respectivos detalhes técnicos, para andlise e avaliacdo do CONTRATANTE
guanto a oportunidade e cronograma das novas instalacdes dessas inovagdes.

A CONTRATADA devera acompanhar a instalacdo ou mesmo implantar toda nova versao
disponibilizada, quando solicitado pelo CONTRATANTE, sem qualquer custo adicional.

A CONTRATADA, devera repassar ao CONTRATANTE os conhecimentos técnicos
necessarios para a perfeita compreensdo, instalacdo e operagdo da versdo/releases.

O CONTRATANTE estabelecerd um unico ambiente de producdo. Havera também um ou
mais ambientes de treinamento e homologacao. A CONTRATADA, quando solicitada pelo
CONTRATANTE, devera acompanhar ou mesmo instalar, para efeito de testes, a nova
versdo/releases, em qualquer um destes ambientes, sem 6nus.

Caso a CONTRATADA evolua o produto para uma versao ou release com tecnologia,
arquitetura ou configuracao que exijam mudancas significativas nos sistemas ou nos
ambientes computacionais do CONTRATANTE, a instala¢do dessa versdo/release
atualizada do produto devera ocorrer sem custos adicionais para o CONTRATANTE e, ser
precedida de uma analise detalhada dos impactos.
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As manutengdes programadas que impliquem em indisponibilidade da Solugao deverao
ser previamente acordadas entre a CONTRATADA e o CONTRATANTE com antecedéncia
minima de 48 (quarenta e oito) horas. Devendo ocorrer prioritariamente durante os dias
Uteis entre 19h e 6h ou nos finais de semana.

Em qualquer uma das Manutengdes Previstas, havendo necessidade de alteragdes na
estrutura ou nos registros do banco de dados, esta devera ser previamente aprovada
pelo CONTRATANTE.

REQUISITOS DE INTEGRAGAO

A solucao de Tecnologia da Informacao que compora o Sistema de Gestao deverd
permitir asintegracdes e as exportacoes a seguir explicitadas, em virtude da necessidade
de relacionamento, entre a solucdo e os outros sistemas em uso atualmente na
Administracao da Camara Municipal.

Sim-AM - O Sistema de Informacao Municipal (Sim-AM) é um conjunto de aplicativos
integrados, relacionados a atividade-fim do TCE/PR. A integracdo objetiva enviar ao
Tribunal de Contas de Parana informacgdes sobre as contas publicas do municipio para
gue elas sejam analisadas e consolidadas. Permitir a exportacdo para arquivo externo em
layout definido pelo Tribunal de Contas do Estado de Parana, para que o envio das
informacdes via Sim-AM. Auditar e guardar log de todas as acdes feitas pela exportacao
de arquivo externo.

SIAP - O Sistema Integrado de Atos de Pessoal (SIAP) é ferramenta do TCE para fiscalizacao
dos atos de pessoal. Constitui-se num importante mecanismo para a celeridade processual,
viabilizando o aprimoramento da fiscalizacao realizada pelo Tribunal. Por meio do Siap, as
entidades jurisdicionadas encaminharao ao TCE os dados e documentos requisitados para
fins de fiscalizacao dos Atos de Pessoal, assim como os processos de Atos de Inativacao,
Pensdo, Revisao de Proventos e Admissao de Pessoal, o Histérico de Servidores e a Folha
de Pagamento. Permitir a exportacdao para arquivo externo em layout definido pelo
Tribunal de Contas do Estado de Parana, para que o envio das informacdes via SIAP. Auditar
e guardar log de todas as acOes feitas pela exportacdo de arquivo externo.
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Sistema de Gestao de Pessoas - O sistema gerencia a execuc¢ao do célculo da folha de
pagamento para os servidores. A integracao objetiva disponibilizar as informacodes
relativas ao pagamento da Folha para a contabilizacdo pelo setor responsavel. A Solucao
deve permitir a importacao, por parte do sistema de gestao contabil de arquivos
referentes a contabilizacdo da Folha de Pagamento conforme layout de exportacao
disponibilizado pelo sistema de gestao de pessoas.

REQUISITOS MINIMOS DE USABILIDADE
Apresentar, a partir de qualquer interface de software, ajuda on line com acesso a
tépicos do manual do usudrio com recursos de tutoriais, ajuda, exemplos e imagens;
Garantir consisténcia de vocabulario entre as mensagens e a documentacao.

Apresentar mensagem de erro com informacdes suficientes para encaminhar a solugao
da situacao de erro.

Diferenciar de modo inequivoco, os tipos de mensagem: erro, consulta, adverténcia,
confirmacdo, entre outros;

Ter capacidade de reverter operagdes do usuario que tenham efeito drastico, como
iminente exclusao de dados, por meio de alertas de gravidade da operacao.

Apresentar alertas claros para as consequéncias de determinada confirmacao.

Usar mascara de edicao e mecanismo de validacao local onde for cabivel, de modo a
assegurar a qualidade de dados na base.

Indicar quais campos é de preenchimento obrigatério pelo usudrio nas interfaces que
possuem campos opcionais.

Exibir valor padrao (default) para campos de dados, quando aplicavel.

REQUISITOS SOCIAIS, AMBIENTAIS E CULTURAIS

Em todas as atividades de manutencao e suporte técnico, os técnicos da CONTRATADA
deverao empregar a lingua portuguesa, ndao importando o local onde estejam os
atendentes, exceto no uso de termos técnicos. Para os textos técnicos, redigidos em
qgualquer outro idioma, a CONTRATADA devera providenciar a traducao. A fim de mitigar
riscos de migracao e reduzir custos indiretos de aprendizagem, o processo de
parametrizacdo e customizacao das funcionalidades da Solucdao contemplara sempre que
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necessario, o ajuste de layout, tabelas, dados corporativos da Administracao Municipal,
adequacao de terminologias e demais particularidades necessarias para o pleno
atendimento das necessidades do CONTRATANTE.

A Solucao deve estar habilitada a receber personalizagcao para identidade visual da
Administracao Municipal.

A documentacdo da Solucdo devera conter todas as informagdes necessarias para o
correto uso da Solucdo. Todas as funcionalidades descritas nos requisitos de negdcio,
legais e de integracdes devem ser completamente descritas na documentacao. Inclusive
o manual de uso, procedimentos e documentacao de instalacdo e, se algum tipo de
manutencao puder ser realizado pelo CONTRATANTE, a documentacao devera incluir um
manual de manutencao contendo todas as informacdes necessarias para essa
manutencao.

REQUISITOS DA ARQUITETURA TECNOLOGICA

Fornecer o objeto desta licitacao na forma e especificacdes ajustadas COM TODA
INFRAESTRUTURA DE INTEGRACAO AUTOMATICA PRONTA PARA O USO (SEM
DESENVOLVIMENTO) ENTRE OS SISTEMAS/MODULOS QUE NECESSITEM.

Os sistemas devem trabalhar com tecnologia de acesso web, oferecendo toda
infraestrutura de seguranca, contendo servico de backup integral (DUMP NATIVO DO

SGBD) dos bancos de dados e possibilitando sua utilizacgdo em qualquer computador que
tenha acesso a internet, nao sendo aceitavel arquivos textos, csv, entre outras extracdes
gue nao sejam backup integral.

Todos os recursos de infraestrutura, bem como servidores de banco de dados, servidores
de aplicativos e servidores de firewall, deverao ser dimensionados para atendimento
satisfatorio da demanda objeto deste termo de referéncia, com programas basicos e
demais recursos necessarios ao provimento, instalado, configurado e em condicdes de
uso.
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E de responsabilidade da CONTRATADA fornecer documentacdo informando os requisitos
de hardware e software necessarios para a instalacdo e execucao da aplicacdo, com
performance adequada, considerando o ambiente fornecido pelo CONTRATANTE.

Todo o procedimento de instalacao, configuracao e atualizacdao de ambiente e do sistema
sera executado pela equipe técnica do CONTRATANTE, com a supervisao da
CONTRATADA quando necessario, sem custo adicional para o CONTRATANTE.

A Solucao oferecida devera operar minimamente em estacoes de trabalho da
Administracao Municipal disponiveis com os sistemas operacionais Microsoft Windows
XP, e Microsoft Windows 7, em plataforma de hardware de 32 e 64 bits, ou superiores.

A Solucdo, quando necessario o uso de navegador, devera ser compativel com Mozilla
Firefox ESR, Google Chrome Enterprise e Microsoft Internet.

As aplicacOes web deverdo garantir a seguranca contra possiveis ataques e métodos de
violacdo de programas de informatica que comprometam os dados e a disponibilidade da
Solucao.

A Solucao podera ser operada a partir de estacOes de trabalho locais e remotas
conectadas a rede corporativa do CONTRATANTE.

A Solucao devera manter a escalabilidade e performance para tratar o volume de dados e
usuarios, bem como o crescimento da base de dados e de usuarios.

REQUISITOS DE SEGURANCA

A autenticacao dos usuarios na Solucao deve ocorrer através de integracdo com a base
de usudrios da rede coorporativa do CONTRATANTE.

A Solucao devera possibilitar o gerenciamento das permissdes de acesso dos usuarios as
funcionalidades disponiveis.

O gerenciamento destas permissdes devera ocorrer por usuario e por grupo de usuarios,
gue poderado ter permissdes diferenciadas, adequadas a estrutura organizacional da
Administracao Municipal.
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O permissionamento deverd ocorrer de forma a limitar ou autorizar o usuario e o grupo
de usuarios a leitura e/ou inclusdo e/ou alteragdo e/ou exclusdo de registros, por
funcionalidade e por entidade da Administracao da Camara Municipal.

As rotinas de seguranca da Solucao deverao permitir o acesso dos usuarios somente ao
conjunto de objetos do sistema (telas, transacoes, areas de negdcios, etc.), de acordo
com as permissoes de acesso.

A Solucdo devera prover recursos para auditoria de logs através de ferramentas
especificas, que permita consultar as operacdes realizadas pelos diversos usuarios,
informando, no minimo, quem realizou a operacao, o que foi realizado durante a
operacao, quando (data, hora, minuto e segundo) e onde (endereco légico) foi realizada
a operacao.

A Solucado devera registrar e permitir a consulta dos acessos e das tentativas de acesso a
Solucdo (login). Garantir a recuperacao de dados histdricos independentemente de
mudancas nas estruturas das tabelas ao longo da vida da Solucao.

Garantir a integridade das informacdes contidas no banco de dados, contra qualquer
meio, ameaga ou falhas que venham a ocorrer durante o funcionamento dos sistemas.

Diante da necessidade de atendimento as disposicdes concernentes a Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais, as partes obrigam-se a adaptar suas solucdes e servicos na
execucao contratual, em conformidade com a Lei Geral de Protecdao de Dados Pessoais
(“LGPD”- Lei Federal n°. 13.709/2018), bem como em conformidade com eventuais
determinacGes do érgdo regulador/fiscalizador sobre a matéria legislada, em especial no
tocante a coleta, tratamento, compartilhamento, armazenamento, integridade,
seguranca, sigilo e confidencialidade da base de dados pessoais sensiveis ou ndo,
entendendo a Camara como manutencao legal, ou seja, sem 6nus para o Contratante.

CLAUSULA OITAVA - DA MANUTENGAO

Entende-se por manutenc¢ao a obrigacdao da CONTRATADA de manter o sistema de acordo
com o termo de referéncia da Dispensa de Licitagao n. /2024.

a) Corrigir eventuais falhas do sistema, desde que originados por erro ou defeito de
funcionamento dos mesmos.
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b) Alteracdes de sistemas em funcao de mudancas legais nos casos da moeda, alteracao de
legislacao federal e estadual, desde que tais mudancas nao influam na estrutura basica dos
sistemas.

CLAUSULA NONA - DA PRESTACAO DE SERVICOS

A prestacao de servigos, ndo cobertas pela manutencao, sera cobrada conforme proposta
apresentada pela fornecedora, entendendo-se:

a) Mudancas nos programas para atender as necessidades especificas da CONTRATANTE.
b) Elaboracao de novos programas solicitados pela CONTRATANTE.

c) Alteracdes do sistema em funcao de mudancas legais ou operacionais que impliguem em
modificacOes da estrutura bdsica dos sistemas.

d) Substituicdo dos sistemas por versdes mais atualizadas em funcdao do aprimoramento
técnico e/ou operacional.

e) Auxilio na recuperacao da base de dados por problemas originados em erros de operacao,
gueda de energia ou falha de equipamentos, desde que nao existam backups adequados para
satisfazer as necessidades de seguranca.

f) Treinamento de pessoal da CONTRATANTE na operacao ou utilizacdo do sistema em funcao
de substituicao de pessoal, tendo em vista demissdes, mudancas de cargos, etc.

g) Elaboracdo de quaisquer atividades técnicas relacionadas a utilizacdo dos sistemas apods a
implantacdo e utilizacdo dos mesmos, como: gerar/validar arquivos para Orgdo
Governamental, Instituicao Bancaria, Grafica, Tribunal de Contas, entre outros.

Paragrafo primeiro - As solicitacdes de manutencdes ou alteracdes nos programas, serao
enviadas pela CONTRATANTE, através de pessoa ou area responsavel, a CONTRATADA, em
seu domicilio, via fax ou correio eletrénico, acompanhado de documenta¢ao ou comentario
gue caracterize o servico a ser efetuado. Apds a execucao do servico, a CONTRATADA
repassara o programa alterado em sua forma executdvel, via internet, para os enderegos
pactuados da CONTRATANTE, que deverd fazer os testes de conformidade, instalar e
repassar aos usuarios do sistema.
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Paragrafo segundo - Este atendimento podera ser realizado por telefone, fac-simile, internet
através de servicos de suporte remoto, ou no ambiente da CONTRATADA, sempre que as
alternativas anteriores nao resultarem em solucao satisfatoria.

Paragrafo terceiro - O suporte por telefone ou remoto deverao ser atendidos quando feito
por servidor que possuam habilitacdo para a operacdao do sistema, do equipamento, do
sistema operacional e utilitarios.

CLAUSULA DECIMA - DA ALTERAGAO CONTRATUAL

A alteracdo de quaisquer das disposicOes estabelecidas neste contrato somente se reputara
valida se tornadas conhecidas expressamente em Instrumento Aditivo, que ao presente se
aderird, passando a fazer parte dele.

LAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA VINCULAGCAO AO PROCESSO LICITATORIO E DA
LEGISLACAO APLICAVEL

O presente Contrato, encontra-se vinculado ao processo licitatério que o originou, sendo os
casos omissos resolvidos, a luz da Lei n? 14.133/2021 e altera¢Ges subsequlentes.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

Em caso de inexecucdo parcial das obrigacdes contidas neste instrumento, a CONTRATADA
ficard sujeita a:

a) Adverténcia;

b) Pagamento de uma multa didria, enquanto perdurar a situacdo de infringéncia,
correspondente a 0,5% (cinco centésimos por cento) do valor total do Contrato, corrigido
monetariamente, sem prejuizo do disposto nesta clausula, até o prazo de 15 (quinze) dias,
findo o qual o Contrato podera ser rescindido com a aplicacdao cumulativa da pena de
suspensdo do direito de licitar e contratar com o érgao licitante pelo prazo de até 02 (dois)
anos.
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c)
§ 1 2. As multas serdao cobradas por ocasiao do primeiro pagamento que vier a ser efetuado
apos sua aplicacao.

§ 2 2. O valor total das multas ndao podera ultrapassar de 10% (dez por cento) do valor total
do Contrato, limite que permitird sua rescisao, nao cabendo, neste caso, a multa prevista na
Clausula Décima Quarta.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA RESCISAO

O MUNICIPIO podera declarar rescindido o presente Contrato independentemente de
interpelacao ou de procedimento judicial sempre que ocorrerem uma das hipdteses previstas
na Lei n. 14.133/2021.

§ 1 2 - O descumprimento total das obrigacdes contidas neste instrumento, pela
CONTRATADA, esta ficard sujeita as penalidades previstas pela Lei 14.133/2021 e alteragdes
subseqlientes, bem como multa no valor de 10% (dez por cento) sobre o valor total do
presente Contrato, além de rescisao do mesmo. Os casos de rescisdao contratual serdao
formalmente motivados nos autos do processo, assegurados o contraditorio e a ampla
defesa.

§ 2 2- Os casos de rescisao administrativa ou amigdavel serdo precedidos de comunicacao por
escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO FORO

As partes elegem o foro da cidade de Barracdo/Pr para dirimirem quaisquer duvidas oriundas
deste Contrato, renunciando a outro foro por mais privilegiado que seja.
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E, por estarem justos e contratados, firmam o presente Contrato em 2 (duas) vias de igual
teor e forma, perante duas testemunhas.

Barracdao/PR, de de 2024.

VALDELIRIO BORGES DE LIMA
PRESIDENTE PODER LEGISLATIVO

CONTRATADA

Testemunhas:

Testemunhas:



